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DATENRICHTLINIE 

Stand: Mai 2018

Mit den nachfolgenden Informationen geben wir Ihnen 

einen Überblick über die Verarbeitung Ihrer 

personenbezogenen Daten und Ihre Rechte gemäß der EU-

Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) und dem 
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG). 

1. Wer ist für die Datenverarbeitung 
verantwortlich und an wen kann ich mich 
wenden? 

Verantwortlicher Datenverarbeiter ist: 

ACOD GmbH 

August-Bebel-Str. 73 
04275 Leipzig 

E-Mail: info@acod.de 

Telefon: +49 (0)341 3038 2535 

2. Warum erheben wir personenbezogene 
Daten? 

Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene 

Daten, um einen effizienten Zugang zu 

Produktinformationen zu gewährleisten, noch bessere 

Produkte und Dienstleistungen anzubieten und unsere 

Geschäftsabläufe noch stärker auf unsere Kunden 
auszurichten. 

3. Welche Quellen und Daten nutzen wir? 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im 

Rahmen unserer Geschäftsbeziehung von unseren Kunden 
erhalten. 

Relevante personenbezogene Daten sind Personalien 

(Name, Adresse und andere Kontaktdaten). Im Rahmen der 

Geschäftsanbahnungsphase und während der 

Geschäftsbeziehung, insbesondere durch persönliche, 

telefonische oder schriftliche Kontakte entstehen weitere 

personenbezogene Daten, z. B. Informationen über 

Kontaktkanal, Datum, Anlass und Ergebnis sowie 
(elektronische) Kopien des Schriftverkehrs. 

4. Wofür verarbeiten wir Ihre Daten (Zweck der 

Verarbeitung) und auf welcher 
Rechtsgrundlage? 

 Zur Erfüllung von vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs.  1 b 
DSGVO) 

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt zur 

Erbringung von Dienstleistungen im Rahmen der 

Durchführung unserer Verträge mit unseren Kunden oder 

zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen, die auf Ihre 
Anfrage hin erfolgen. 

 Im Rahmen der Interessenabwägung (Art. 6 Abs. 1 f 

DSGVO) 

Soweit erforderlich verarbeiten wir Ihre Daten über die 

eigentliche Erfüllung des Vertrages hinaus zur Wahrung 

berechtigter Interessen von uns, namentlich zur Werbung 

oder Markt- und Meinungsforschung, soweit Sie der 
Nutzung Ihrer Daten nicht widersprochen haben. 

 Aufgrund Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 a DSGVO) 

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von 

personenbezogenen Daten für bestimmte Zwecke erteilt 

haben, ist die Rechtmäßigkeit dieser Verarbeitung auf Basis 

Ihrer Einwilligung gegeben. Eine erteilte Einwilligung kann 

jederzeit widerrufen werden. Bitte beachten Sie, dass der 

Widerruf erst für die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor 

dem Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen. Eine 

Statusübersicht der von Ihnen erteilten Einwilligungen 
können Sie jederzeit bei uns anfordern. 

 Aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 c DSGVO) 
oder im öffentlichen Interesse (Art. 6 Abs. 1 e DSGVO) 

Zudem verarbeiten wir Daten zur Erfüllung diverser 

rechtlicher Anforderungen (z.B. Steuergesetze). Zu den 

Zwecken der Verarbeitung gehören unter anderem die 

ordnungsgemäße Buchführung und die Erfüllung 
steuerrechtlicher Verpflichtungen. 

5. Wer bekommt meine Daten? 

Innerhalb der ACOD GmbH erhalten diejenigen Personen 

Zugriff auf Ihre Daten, die diese zur Erfüllung unserer 

vertraglichen und gesetzlichen Pflichten brauchen. Auch 

von uns eingesetzte Dienstleister und Erfüllungsgehilfen 

können zu diesen Zwecken Daten erhalten, wenn diese 

unsere schriftlichen datenschutzrechtlichen Weisungen 

wahren. 

6. Werden Daten in ein Drittland oder an 

eine internationale Organisation übermittelt? 

Eine Datenübermittlung in Länder außerhalb der EU bzw. 

des EWR (Drittstaaten) findet nur statt, soweit dies zur 

Ausführung Ihrer Aufträge erforderlich ist, gesetzlich 

vorgeschrieben ist, Sie uns eine Einwilligung erteilt haben 

oder im Rahmen einer Auftragsdatenverarbeitung. Werden 

Dienstleister im Drittstaat eingesetzt, sind diese zusätzlich 

zu schriftlichen Weisungen durch die Vereinbarung der EU-
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Standardvertragsklauseln zur Einhaltung des 

Datenschutzniveaus in Europa verpflichtet. 

7. Wie lange werden meine Daten gespeichert? 

Wir verarbeiten und speichern Ihre personenbezogenen 

Daten, solange es für die Erfüllung unserer vertraglichen 

und gesetzlichen Pflichten erforderlich ist. Sind die Daten 

für die Erfüllung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten 
nicht mehr erforderlich, werden diese regelmäßig gelöscht. 

8. Welche Datenschutzrechte habe ich? 

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach 

Artikel 15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung nach Artikel 16 

DSGVO, das Recht auf Löschung nach Artikel 17 DSGVO, das 

Recht auf Einschränkung der Verarbeitung nach Artikel 18 

DSGVO, das Recht auf Widerspruch aus Artikel 21 DSGVO 

sowie das Recht auf Datenübertragbarkeit aus Artikel 20 

DSGVO. Beim Auskunftsrecht und beim Löschungsrecht 

gelten die Einschränkungen nach §§ 34 und 35 BDSG. 

Darüber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer 

Datenschutzaufsichtsbehörde (Art. 77 DSGVO in Verbindung 
mit § 19 BDSG). 

Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung 

personenbezogener Daten können Sie uns gegenüber 

jederzeit widerrufen. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf 

erst für die Zukunft wirkt. Verarbeitungen die vor dem 
Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen. 

9. Gibt es für mich eine Pflicht zur Bereitstellung 
von Daten? 

Im Rahmen unserer Geschäftsbeziehung müssen Sie 

diejenigen personenbezogenen Daten bereitstellen, die für 

die Aufnahme, Durchführung und Beendigung einer 

Geschäftsbeziehung und die Erfüllung der damit 

verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind oder 

zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne 

diese Daten werden wir in der Regel nicht in der Lage sein, 

den Vertrag mit Ihnen zu schließen oder diesen auszuführen 

und zu beenden. 

10. Gibt es automatisierte Entscheidungsfindung 

und Profiling? 

Zur Begründung und Durchführung der Geschäftsbeziehung 

nutzen wir grundsätzlich keine automatisierte 

Entscheidungsfindung oder Profiling gemäß Artikel 22 

DSGVO.

 

Information über Ihr Widerspruchsrecht nach Artikel 21 DSGVO 
1. Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht 

Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie 

betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6 Absatz 1 e DSGVO (Datenverarbeitung im öffentlichen 

Interesse) und Artikel 6 Absatz 1 f DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwägung) erfolgt, 

Widerspruch einzulegen; dieses gilt auch für ein auf diese Bestimmung gestütztes Profiling im Sinne von Artikel 4 Nr. 4 DSGVO. 

 

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir können 

zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, 

oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 

 

2. Widerspruchsrecht gegen Verarbeitung von Daten zu Werbezwecken 

In Einzelfällen verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten, um Direktwerbung zu betreiben. Sie haben das Recht, jederzeit 

Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; 

dies gilt auch für das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht. 

Widersprechen Sie der Verarbeitung für Zwecke der Direktwerbung, so werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr 

für diese Zwecke verarbeiten. Der Widerspruch kann formfrei erfolgen. 
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